
BSMV hariç ücretlerdir.
(1) Ticari kredi kartları ile yapılacak Anlık ve Talimatlı EFT/Havale işlemlerinde, ilgili satırda yer alan EFT/Havale ücretlerine ek olarak %1 Nakit Avans ücreti (BSMV hariç) uygulanacaktır. EFT ve Havale işlemlerinde gün içinde aynı hesaptan aynı 

hesaba/kredi kartına EFT ve Havale işlemleri toplam tutarına göre ücret belirlenmektedir. 
(2) Üçüncü kişilere ödenmek durumunda kalınan maliyet kapsamında posta ve kurye ücretleri ilave edilecektir. 
(3) Masraf, üçüncü kişilere ödenen tutarın yüzde on beş fazlasını geçemez. Masraflar için https://www.axess.com.tr/axess/sayfa/1/321/faiz-ve-ucretler.

TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINABİLECEK ÜCRETLER VE ALT KALEMLER

Hizmet Türü Asgari
Tutar

Asgari 
Oran

Azami 
Tutar

Azami 
Oran Açıklama Güncelleme

Tarihi

1. TİCARİ KREDİLER
1.1. Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım
    1.1.1 Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım Ücreti
        1.1.1.1 Kredi Tahsis Ücreti 0,25% Genel kredi limiti üzerinden 1.04.2020

        1.1.1.2 Kredi Kullandırım

        1.1.1.2.1 Kredi Kullandırım (Spot, Taksitli Ticari Kredi, İskonto) 1,10%

Bir yıl ve üzeri için 1,10%, Bir yıldan kısa vadeli 
kullanımlarda vade gün sayısı dikkate alınarak ve 
oransal olarak düşülerek alınır. (Kullandırım tutarı 

üzerinden)

1.03.2021

1.1.1.2.2 Kredi Kullandırım (Rotatif Kredi/İşlek Kredi/Artı Para/Kredili Mevduat            
Hesabı/Borçlu Cari Hesap Kullandırım Ücreti) 1,00% Yıllık orandır. Devre sonlarında ortalama kredi 

kullandırım bakiyesi üzerinden tahsil edilir. 1.03.2021

    1.1.2  İtibar/Niyet/Refarans Mektubu Düzenleme Ücreti 10.000 TL

Kamu İhale Kurumu’na hitaben verilecek geçici 
teminat mektuplarında kullanılan teminat mektubu 

tutarı üzerinden Takasbank’a ödenen 0,01%+5% 
BSMV “Kamu Teminat Yönetimi Hizmet Ücreti” 

alınmaktadır.

1.05.2023

1.2.  Teminatlandırma

    1.2.1  Ekspertiz, Teminat Tesis, Değişiklik ve İptal Ücreti
Fatura bedeli %15 fazlası ile tahsil edilir. Banka 

bünyesinde yapılması durumunda Ekspertiz teminat 
bedeli üzerinden %2 tahsil edilir.

12.08.2021

1.3.  Kredi Riski Süreci
    1.3.1 Yapılandırma, Temdit/Ödeme Planı ve Faiz Değişikliği Ücreti 5,00% Risk bakiyesi üzerinden 1.04.2020

    1.3.2 Taahhüt/Taahhüde Uymama Ücreti
        1.3.2.1 Taahhüt 2,50% Kullanılmayan kredi limiti üzerinden 1.04.2020

        1.3.2.2 Taahhüde Uymama 2,50% Taahhüdün mahiyetine göre; tahsis edilen kredi limiti, 
risk bakiyesi ya da iptal edilen kredi limiti üzerinden 1.04.2020

    1.3.3 Gayrinakdi Kredi – Dönem Ücreti
9.000 TL/300 

USD/300 
EUR

6,00% Yıllık asgari tutar 300 USD/300 EUR diğer para cinsi 
kredilerde 300 olarak uygulanır. 23.01.2024

    1.3.4 Gayrinakdi Kredi – Garantörlük Ücreti
9.000 TL/300 

USD/300 
EUR

6,00% Yıllık asgari tutar 300 USD/300 EUR diğer para cinsi 
kredilerde 300 olarak uygulanır. 23.01.2024

1.4.  Kapama
    1.4.1. Nakdi Kredi Erken Ödeme Ücreti
        1.4.1.1 Nakdi Kredi Erken Kapama – Kalan Vadesi 24 Aya Kadar (01.03.2021 Tarihinden Önce Kullandırılan Kredilerde)
           1.4.1.1.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) 1,00% Kapatılan Anapara Tutarı Üzerinden 11.03.2020

           1.4.1.1.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 2,00% Kapatılan Anapara Tutarı Üzerinden 11.03.2020

        1.4.1.2 Nakdi Kredi Erken Kapama – Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun (01.03.2021 Tarihinden Önce Kullandırılan Kredilerde)
           1.4.1.2.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) 2,00% Kapatılan Anapara Tutarı Üzerinden 11.03.2020

           1.4.1.2.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 3,00% Kapatılan Anapara Tutarı Üzerinden 11.03.2020

        1.4.1.3 Nakdi Kredi Erken Kapama - Kalan Vadesi 24 Aya Kadar (01.03.2021 Tarihinden İtibaren Kullandırılan Kredilerde)
           1.4.1.3.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) 2,00% Kapatılan Anapara Tutarı Üzerinden 01.03.2021

           1.4.1.3.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 3,00% Kapatılan Anapara Tutarı Üzerinden 01.03.2021

        1.4.1.4 Nakdi Kredi Erken Kapama - Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun (01.03.2021 Tarihinden İtibaren Kullandırılan Kredilerde)

            1.4.1.4.1 Nakdi Kredi Erken Kapama ( Türk Lirası Krediler)
Kapatılan anapara tutarı üzerinden, 24 ay ve üzeri 
kredilerde her yıl için %2’ye ilave %1 eklenir. 24 ayı 
aşan vadelerde süre yıla tamamlanarak uygulanır.

01.03.2021

            1.4.1.4.2 Nakdi Kredi Erken Kapama ( Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler)
Kapatılan anapara tutarı üzerinden, 24 ay ve üzeri 
kredilerde her yıl için %3’e ilave %1 eklenir. 24 ayı 
aşan vadelerde süre yıla tamamlanarak uygulanır.

01.03.2021

        1.4.1.5 Nakdi Kredi Ara/Kısmi Ödeme
            1.4.1.5.1 Nakdi Kredi Erken Kapama ( Türk Lirası Krediler) 100 TL 10,00% 08.12.2023

           1.4.1.5.2 Nakdi Kredi Erken Kapama ( Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 100 TL 10,00% 08.12.2023

2. PROJE FİNANSMAN, SATIN ALIM VE BİRLEŞME FİNANSMANI VE YAPILANDIRILMIŞ FİNANSMAN İLE BUNLARIN REFİNANSI KAPSAMINDAKİ KREDİLER

 2.1  Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım 
    2.1.1 Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım Ücreti

        2.1.1.1 Kredi Tahsis Ücreti 9,00%

Toplam kredi limiti üzerinden yılda bir tahsil edilecek 
olup, aynı yıl içerisinde toplam kredi limitinde bir 

artış yapılması halinde artış tutarı üzerinden ayrıca 
tahsil edilecektir. Peşin veya dönemsel olarak tahsil 

edilebilir. BSMV hariçtir.

31.08.2023

        2.1.1.2 Kredi Kullandırım Ücreti 10,00%
Toplam kredi limiti üzerinden veya kullandırılan kredi 

tutarı üzerinden tamamı peşin, dönemsel veya her 
kullandırım anında tahsil edilebilir. BSMV hariçtir.

31.08.2023

2.2  Kredi Riski Süreci

  2.2.1 Yapılandırma, Temdit/Ödeme Planı ve Faiz Değişikliği Ücreti 15,00%
Yapılandırılan, temdit edilen, ödeme planı 

değiştirilen, faiz değişikliği yapılan kredinin toplam 
tutarı üzerinden peşin veya dönemsel olarak tahsil 

edilir. BSMV hariçtir.
22.09.2022

   2.2.2 Taahhüt/Taahhüde Uymama Ücreti

        2.2.2.1 Taahhüt 4,00%
Taahhüt edilen kredi tutarının kullanılmamış 

bakiyesi üzerinden dönemsel, yıllık ya da işlem bazlı 
olarak tahsil edilir. BSMV hariçtir.

17.12.2021

        2.2.2.2 Taahhüde Uymama 6,00%
Taahhüdün mahiyetine göre tahsis edilen kredi 
limiti, risk bakiyesi ya da iptal edilen kredi tutarı 

üzerinden dönemsel, yıllık ya da işlem bazlı olarak 
tahsil edilir. BSMV hariçtir.

22.09.2022

   2.2.3. Gayrinakdi Kredi - Dönem Ücreti 5,00% Dönemsel tahsil edilir. BSMV hariçtir. 14.03.2023
   2.2.4. Gayrinakdi Kredi - Garantörlük Ücreti 5,00% Dönemsel tahsil edilir. BSMV hariçtir. 14.03.2023
2.3  Kapama
  2.3.1 Nakdi Kredi Erken Ödeme Ücreti
        2.3.1.1 Nakdi Kredi Erken Kapama - Kalan Vadesi 24 Aya Kadar

        2.3.1.1.1 Nakdi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) 5,00% Erken ödenen / kapatılan kredinin anapara tutarı 
üzerinden peşin tahsil edilir. BSMV hariçtir. 17.12.2021

         2.3.1.1.2 Nakdi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 5,00% Erken ödenen / kapatılan kredinin anapara tutarı 
üzerinden peşin tahsil edilir. BSMV hariçtir. 17.12.2021

        2.3.1.2 Nakdi Kredi Erken Kapama - Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun

        2.3.1.2.1 Nakdi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) Kapama Tutarı*
KKOV*4%

Erken ödenen / kapatılan kredinin anapara tutarı, 
kredinin kalan ortalama vadesi (yıl) ve Erken 
Kapama Ücreti oranının çarpılması suretiyle 

hesaplanır ve peşin tahsil edilir. BSMV hariçtir.
17.12.2021

         2.3.1.2.2 Nakdi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) Kapama Tutarı* 
KKOV*4%

Erken ödenen / kapatılan kredinin anapara tutarı, 
kredinin kalan ortalama vadesi (yıl) ve Erken 
Kapama Ücreti oranının çarpılması suretiyle 

hesaplanır ve peşin tahsil edilir. BSMV hariçtir.
17.12.2021

        2.3.1.3 Nakdi Kredi Ara/Kısmi Ödeme

        2.3.1.3.1 Nakdi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) Kapama Tutarı* 
KKOV*4%

Erken ödenen / kapatılan kredinin anapara tutarı, 
kredinin kalan ortalama vadesi (yıl) ve Erken 
Kapama Ücreti oranının çarpılması suretiyle 

hesaplanır ve peşin tahsil edilir. BSMV hariçtir.
17.12.2021

       2.3.1.3.2 Nakdi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) Kapama Tutarı* 
KKOV*4%

Erken ödenen / kapatılan kredinin anapara tutarı, 
kredinin kalan ortalama vadesi (yıl) ve Erken 
Kapama Ücreti oranının çarpılması suretiyle 

hesaplanır ve peşin tahsil edilir. BSMV hariçtir.
17.12.2021

3.  DIŞ TİCARET

3.1. İthalat İşlemleri

    3.1.1 Akreditif Açılış Ücreti 200 USD 6,00% Risk tutarı üzerinden hesaplanan ücret peşin 
ya da dönemsel tahsil edilir. 7.07.2023

    3.1.2 Rezerv/Uyuşmazlık Ücreti - - - -

    3.1.3 Ön İhbar Ücreti - - - -

    3.1.4 Aval/Kabul Ücreti 200 USD 6,00% Risk tutarı üzerinden hesaplanan ücret, peşin 
ya da dönemsel tahsil edilir. 7.07.2023

    3.1.5 Vade/Tutar Değişikliği Ücreti 200 USD 6,00% Vade uzatımı/tutar artırımı üzerinden hesaplanan 
ücret peşin ya da dönemsel tahsil edilir. 7.07.2023

    3.1.6 Poliçe Kabul Ücreti 2.500 TL İşlem bazında tahsil edilir. 10.04.2023

3.2.  İhracat İşlemleri

    3.2.1 İhbar Ücreti 100 USD 250 USD 0,20%

İşlem Tutarı üzerinden hesaplanır.
Gelen Harici Garanti, Kontrgaranti ve Standby 
işlemlerinde asgari tutar 2.000 TL, azami tutar 
6.000 TL, azami oran 0,20% olarak uygulanır.

10.04.2023

    3.2.2 Teyit Ücreti 300 USD 10,00% Risk tutarı üzerinden hesaplanır. 7.07.2023

    3.2.3 Vade/Tutar Değişikliği Ücreti 150 USD İşlem bazında tahsil edilir. 10.04.2023

    3.2.4 Vadeli Ödeme Ücreti - - - -

    3.2.5 İskonto Ücreti - - - -

    3.2.6 Tahsil Ücreti 50 USD 250 USD 0,40% İşlem tutarı üzerinden hesaplanır. 10.04.2023

3.3. İthalat/İhracat Ortak İşlemleri
    3.3.1 Vesaik İnceleme Ücreti 150 USD 250 USD 0,15% İşlem tutarı üzerinden hesaplanır. 10.04.2023

    3.3.2 Değişiklik Ücreti 3.000 TL  İşlem bazında tahsil edilir. 10.04.2023

    3.3.3 İşlem Ücreti 850 TL 3.600 TL 0,7%
Dış Ticaret işlemlerinde dosya baznda tahsil 

edilir.İhracat Bedeli Kabul Belgesi (İBKB) işlem 
ücretlerinde 600 TL olarak uygulanır.

12.01.2024

    3.3.4 Muhabir Banka Masrafı
Muhabir bankaların talep edeceği masraflar 

Bankamızca müşteriye ait hesaplardan tahsil 
edilmektedir.

1.04.2020

    3.3.5 Ödeme Ücreti 1.100 TL 15.000 TL 0,70% İhracat işlemlerinde asgari tutar 100 USD, azami 
tutar 250 USD olarak uygulanır. 12.01.2024

3.4. İhracat Faktoring İşlemleri

      3.4.1 İhracat Faktoring Garanti Ücreti 75 USD 2,00%

Azami oran, fatura bazlı vadeye göre belirlenen 
orandır. Finansmanlı işlemlerde peşinen, ihtilaf 

bildirim, geri devir, tahsilat, garanti ödemesi 
işlemlerinde ise eğer işlemde finansman yok ise 

işlem anında fatura bazında tahsil edilir. 

11.02.2022

4.  NAKİT YÖNETİMİ

4.1. Tedarikçi Finansmanı ve Doğrudan Borçlandırma Sistemi (DBS)
    4.1.1 Tedarikçi Finansmanı ve DBS Ücreti
          4.1.1.1 DBS

          4.1.1.2 Tedarikçi Finansmanı 100 TL 10.000 TL Fatura bazında tahsil edilmektedir. 5.09.2023

     4.1.2 Tedarikçi Finansmanı ve DBS Dönem Ücreti
          4.1.2.1 DBS 1.000 TL 1,00% 1.04.2023

          4.1.2.2 Tedarikçi Finansmanı 

4.2. Mevduat, Katılım Fonu ve Kıymetli Maden Depo Hesapları
    4.2.1 Para ve Kıymetli Maden Yatırma/Çekme Ücreti
          4.2.1.1 Şubeye Geç Para Yatırma

          4.2.1.2 Para Çekme 

             4.2.1.2.1 Günlük Limit Üzeri Para Çekme 7,62 TL 2,00% 2,00%

Günlük para çekme limiti üzerinde ATM’den çekilen 
her tutar için  minimum 7,62 TL olmak üzere,  tutarın 

%2’si olarak tahsil edilir. 
BSMV Hariçtir.

13.01.2022

             4.2.1.2.2 Diğer Şubeden Para Çekme 0,5% 0,5% Diğer Şube YP Vadesiz hesaptan para çekme 
ücretidir. 11.05.2023

             4.2.1.2.3 Kıymetli Maden Çekimi

    4.2.2 Başka Kuruluş ATM’leri/Ortak ATM’lerden Yapılan İşlemler Ücreti
          4.2.2.1 Para Çekme/Yatırma/Borç Ödeme 0,99 TL 1,10% 0,99 TL 1,10% 1.04.2020

          4.2.2.2 ATM Bakiye/Limit/Borç Sorgulama 0,26 TL 0,26 TL 1.04.2020

4.3. Para ve Kıymetli Maden Transferleri
    4.3.1 Elektronik Fon Transfer (EFT) Ücreti(1)

          4.3.1.1 Mobil Bankacılık ve İnternet Bankacılığı

             4.3.1.1.1 4.300 TL ve Altı 4,22 TL 4,22 TL

FAST sistemi üzerinden yapılan işlemler için de aynı 
ücret uygulanır. Kümülatif işlem tutarı, gün içinde 
aynı hesaptan aynı hesaba/kredi kartına EFT’lerin 

toplam tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

             4.3.1.1.2 4.300,01 - 211.100 TL arası 8,44 TL 8,44 TL

FAST sistemi üzerinden yapılan işlemler için de aynı 
ücret uygulanır. Kümülatif işlem tutarı, gün içinde 
aynı hesaptan aynı hesaba/kredi kartına EFT’lerin 

toplam tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

             4.3.1.1.3 211.100 TL üstü 105,52 TL 105,52 TL

FAST sistemi üzerinden yapılan işlemler için de aynı 
ücret uygulanır. Kümülatif işlem tutarı, gün içinde 
aynı hesaptan aynı hesaba/kredi kartına EFT’lerin 

toplam tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

          4.3.1.2 ATM

             4.3.1.2.1 4.300 TL ve Altı 14,73 TL 14,73 TL

FAST sistemi üzerinden yapılan işlemler için de aynı 
ücret uygulanır. Kümülatif işlem tutarı, gün içinde 
aynı hesaptan aynı hesaba/kredi kartına EFT’lerin 

toplam tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

             4.3.1.2.2 4.300,01 - 211.100 TL arası 29,47 TL 29,47 TL

FAST sistemi üzerinden yapılan işlemler için de aynı 
ücret uygulanır. Kümülatif işlem tutarı, gün içinde 
aynı hesaptan aynı hesaba/kredi kartına EFT’lerin 

toplam tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

             4.3.1.2.3 211.100 TL üstü 211,05 TL 211,05 TL

FAST sistemi üzerinden yapılan işlemler için de aynı 
ücret uygulanır. Kümülatif işlem tutarı, gün içinde 
aynı hesaptan aynı hesaba/kredi kartına EFT’lerin 

toplam tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

          4.3.1.3 Diğer Kanallar

             4.3.1.3.1 4.300 TL ve Altı 21,10 TL 21,10 TL

FAST sistemi üzerinden yapılan işlemler için de aynı 
ücret uygulanır. Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı 
hesaptan aynı hesaba/kredi kartına EFT’lerin toplam 
tutarına göre belirlenmektedir. Düzenli EFT talimatları 

için Mobil ve İnternet ücretleri uygulanır. 

12.01.2024

             4.3.1.3.2 4.300,01 - 211.100 TL arası 42,21 TL 42,21 TL

FAST sistemi üzerinden yapılan işlemler için de aynı 
ücret uygulanır. Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı 
hesaptan aynı hesaba/kredi kartına EFT’lerin toplam 
tutarına göre belirlenmektedir. Düzenli EFT talimatları 

için Mobil ve İnternet ücretleri uygulanır. 

12.01.2024

             4.3.1.3.3 211.100 TL üstü 422,10 TL 422,10 TL

FAST sistemi üzerinden yapılan işlemler için de aynı 
ücret uygulanır. Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı 
hesaptan aynı hesaba/kredi kartına EFT’lerin toplam 
tutarına göre belirlenmektedir. Düzenli EFT talimatları 

için Mobil ve İnternet ücretleri uygulanır. 

12.01.2024

    4.3.2 Havale Ücreti(1)

          4.3.2.1 Mobil Bankacılık ve İnternet Bankacılığı

             4.3.2.1.1 4300 TL ve Altı 2,11 TL 2,11 TL
Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı hesaptan 

aynı hesaba/kredi kartına Havale işlemlerinin toplam 
tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

             4.3.2.1.2 4300,01 - 211.100 TL arası 4,22 TL 4,22 TL
Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı hesaptan 

aynı hesaba/kredi kartına Havale işlemlerinin toplam 
tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

             4.3.2.1.3 211.100 TL üstü 52,76 TL 52,76 TL
Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı hesaptan 

aynı hesaba/kredi kartına Havale işlemlerinin toplam 
tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

          4.3.2.2 ATM

             4.3.2.2.1 4.300 TL ve Altı 7,37 TL 7,37 TL
Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı hesaptan 

aynı hesaba/kredi kartına Havale işlemlerinin toplam 
tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

             4.3.2.2.2 4.300,01 - 211.100 TL arası 14,74 TL 14,74 TL
Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı hesaptan 

aynı hesaba/kredi kartına Havale işlemlerinin toplam 
tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

             4.3.2.2.3 211.100 TL üstü 105,53 TL 105,53 TL
Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı hesaptan 

aynı hesaba/kredi kartına Havale işlemlerinin toplam 
tutarına göre belirlenmektedir.

12.01.2024

          4.3.2.3 Diğer Kanallar

             4.3.2.3.1 4.300 TL ve Altı 10,55 TL 10,55 TL

Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı hesaptan 
aynı hesaba/kredi kartına Havale işlemlerinin toplam 

tutarına göre belirlenmektedir. Düzenli Havale 
talimatları için Mobil ve İnternet ücretleri uygulanır. 

12.01.2024

             4.3.2.3.2 4.300,01 - 211.100 TL arası 21,11 TL 21,11 TL

Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı hesaptan 
aynı hesaba/kredi kartına Havale işlemlerinin toplam 

tutarına göre belirlenmektedir. Düzenli Havale 
talimatları için Mobil ve İnternet ücretleri uygulanır. 

12.01.2024

             4.3.2.3.3 211.100 TL üstü 211,05 TL 211,05 TL

Kümülatif işlem tutarı, gün içinde aynı hesaptan 
aynı hesaba/kredi kartına Havale işlemlerinin toplam 

tutarına göre belirlenmektedir. Düzenli Havale 
talimatları için Mobil ve İnternet ücretleri uygulanır. 

12.01.2024

    4.3.3 Uluslararası Fon Transferi ve Mesajlaşma Ücreti

          4.3.3.1 Giden Fon Transferi 1.500 TL 6.500 TL 0,70%

Oransal komisyon> azami komisyon ise azami 
komisyon, Oransal komisyon< asgari komisyon 

ise asgari komisyon alınır. “Masraf Müşteriye Ait” 
seçeneği ile gönderim yapıldığında, işleme aracılık 
eden muhabir bankaların talep edeceği masraflar 

Bankamızca müşteriye ait hesaplardan ayrıca tahsil 
edilecektir.

12.01.2024

          4.3.3.2 Gelen Fon Transferi 700 TL 4.000 TL 0,60%

Oransal komisyon> azami komisyon ise azami 
komisyon, Oransal komisyon< asgari komisyon 

ise asgari komisyon alınır. “Masraf Müşteriye Ait” 
seçeneği ile gönderim yapıldığında, işleme aracılık 
eden muhabir bankaların talep edeceği masraflar 

Bankamızca müşteriye ait hesaplardan ayrıca tahsil 
edilecektir.

12.01.2024

          4.3.3.3 Ödeme Kuruluşları Üzerinden Gönderilen 14,29 TL 321,4 USD
Western Union Para Gönderme 
işlem ücretleri tutar aralıkları 

bazında farklılık göstermektedir.
20.01.2022

          4.3.3.4 Ödeme Kuruluşları Üzerinden Gelen

          4.3.3.5 Uluslararası Fon Transferi Sorgulama/Mesajlaşma Ücreti 1.400 TL 15.000 TL 0,70% Dış ticaret işlemlerinde giden transferlerde işlem 
bazında tahsil edilir. 12.01.2024

    4.3.4 Kıymetli Maden Transferi Ücreti
          4.3.4.1 Banka İçi 1,14 TL 57,3 TL 18.01.2021

          4.3.4.2 Diğer Banka

4.4.  Kiralık Kasa 1.904,76 TL 3.809,52 TL 10.10.2022

4.5.  Aracılık Hizmetleri
    4.5.1 Fatura/Kurum Ödemesi 1.04.2020

    4.5.2 Tahsilat ve Ödeme Hizmetleri 1.04.2020

4.6.  Belge ve Bilgilendirme

    4.6.1 Basılı Ekstre Gönderimi(2) 5,12 TL
Sayfa başına tahsil edilmektedir. Üçüncü kişilere 

ödenmek durumunda kalınan maliyet kapsamında 
posta ve kurye ücretleri ilave edilecektir.

1.08.2023

    4.6.2 Arşiv/Araştırma 9,53 TL 95,24 TL 11.01.2023

4.7.  Çek İşlemleri
    4.7.1 Çek Defteri ve Çek Düzenleme Ücreti

       4.7.1.1 Çek Defteri (Yaprak Başı) 42,86 TL 42,86 TL

Ücrete, çek yaprağı başına alınan 55 TL Değerli Kağıt 
Bedeli (vergi) hariçtir. 10 Yapraklı Çek Karnesi için 

550 TL, 25 Yapraklı Çek Karnesi için 1.375 TL değerli 
kağıt vergisi tahsil edilir.

12.01.2024

       4.7.1.2  Çek Düzenleme 285,72 TL 0,5% 3.809,53 TL 1,00% 12.01.2024

       4.7.1.3  Özel Nitelikli Çek Düzenleme

    4.7.2 Çek İade Ücreti 190,48 TL 190,48 TL 12.01.2024

    4.7.3 Çek Tahsilat Ücreti 190,48 TL 0,8% 2.380,96 TL 0,8% Tahsile alınan yurt içi TL 
ve YP çekler için tahsil edilir. 12.01.2024

       4.7.3.1 Aynı Banka Çeki

       4.7.3.2  Diğer Banka Çeki

       4.7.3.3  Döviz Çekleri Tahsilatı Diğer Banka 285,72 TL 0,5% 6.857,15 TL 1,00% Dövizli çeklerin tahsile alındığında veya iştira 
edildiğinde tahsil edilir. 12.01.2024

    4.7.4 Çek Belgelendirme ve Düzeltme Ücreti
       4.7.4.1. Karşılıksız Çek Belgelendirme

       4.7.4.2  Çek Düzeltme Hakkı

4.8.  Senet İşlemleri
    4.8.1 Senet Bilgilendirme Ücreti
    4.8.2 Senet İade Ücreti 285,72 TL 285,72 TL 12.01.2024

    4.8.3 Senet Protesto İşlemleri Ücreti
       4.8.3.1 Senet Protesto 333,34 TL 333,34 TL 12.01.2024

       4.8.3.2  Senet Protesto Kaldırma 285,72 TL 285,72 TL 12.01.2024

    4.8.4 Senet Tahsile Alma Ücreti 333,34 TL 333,34 TL Tahsile alınan yurtiçi TL ve
YP senetler için tahsil edilir. 12.01.2024

       4.8.4.1 Aynı Banka Senet Tahsili

       4.8.4.2 Muhabir Banka Senet Tahsili

5.  ÖDEME SİSTEMLERİ

5.1.  POS Ücretleri
    5.1.1 POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti – Fiziki POS (Aylık) 514,29 TL 29.01.2024

    5.1.2 POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti – Sanal POS (Yıllık) 5.428,60 TL 29.01.2024

    5.1.3 Kayıp/Hasarlı POS ve Aksesuar Bedeli 2.857,15 TL 5.142,82 TL 29.01.2024

5.2. Üye İşyeri Ücretleri
    5.2.1 Üye İşyeri Peşin/Taksit
       5.2.1.1 Üye İşyeri Ücreti Peşin 3,56% 1.11.2023
       5.2.1.2 Üye İşyeri Taksit (İlave Taksit Oranı)

                     2 Taksit 5,34% 1.11.2023
                     3 Taksit 7,12% 1.11.2023
                     4 Taksit 8,90% 1.11.2023
                     5 Taksit 10,68% 1.11.2023
                     6 Taksit 12,46% 1.11.2023
                     7 Taksit 14,24% 1.11.2023
                     8 Taksit 16,02% 1.11.2023
                     9 Taksit 17,80% 1.11.2023
                     10 Taksit 19,58% 1.11.2023
                     11 Taksit 21,36% 1.11.2023
                     12 Taksit 23,14% 1.11.2023
                     13 Taksit 24,92% 1.11.2023
                     14 Taksit 26,70% 1.11.2023
                     15 Taksit 28,48% 1.11.2023
                     16 Taksit 30,26% 1.11.2023
                     17 Taksit 32,04% 1.11.2023
                     18 Taksit 33,82% 1.11.2023
       5.2.1.3 Üye İşyeri Ücreti Peşin (Yurt Dışı Kartlar) 1,90% 9.08.2021
       5.2.1.4 Üye İşyeri Ücreti (Kapalı Devre Kart Sistemleri) 42,72% 1.11.2023
    5.2.2 Bloke Çözüm Ücreti 32,04% 1.11.2023
    5.2.3 Hesaptan Hesaba İşyeri Ödemeleri Ücreti
       5.2.3.1. FAST ile mal ve hizmet bedelinin tahsil edildiği işlemler 3,56% 1.11.2023
       5.2.3.2. Havale ile mal ve hizmet bedelinin tahsil edildiği işlemler 3,56% 1.11.2023
5.3. Ticari Kart ile Yapılan İşlemler
    5.3.1 Ticari Kart Üyelik Ücreti

       5.3.1.1 Ticari Kart Üyelik (Asıl Kart) 857,19 TL 1.238,17 TL
Axess Business (Asıl Kart) ve Axess KOBİ (Asıl Kart) 

857,19 TL,Wings Business (Asıl Kart) 1.238,17 TL. 
BSMV Hariçtir.

15.02.2024

       5.3.1.2 Ticari Kart Üyelik (Ek Kart) - -

    5.3.2 Nakit Avans Ücreti(3) 1,00% 1,00% 1.04.2020

6. Dört Kategori Kapsamındaki Özel Ürün Hizmetler
    6.1 Nakit Yönetimi
       6.1.1 Garantili Ödeme Sistemi (Dijital Ödeme Garantisi Sistemi) 0,2% Devir yapılması halinde 200 TL devir ücreti tahsil edilir. 12.01.2024

    6.2 Ödeme Sistemleri
       6.2.1 Bloke POS Alacağının Vadeli Mal ve Hizmet Alımında Kullanılması 10 TL 32,04% 21.12.2023


